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Inleiding

In deze brochure vind je de publicatie overzichten van onze examens en leermiddelen
voor de profieldelen van het nieuwe kwalificatiedossier Business Services. We hebben ze
ingedeeld naar uitstroomprofiel zodat er een duidelijk overzicht is welke leermiddelen en

examens beschikbaar komen en zijn voor het betreffende profiel.

Op zoek naar de meest recente publicatie overzichten? Deze zijn te vinden op onze

website achter de log-in:

EXAMENS | LEERMIDDELEN

Als er vragen of opmerkingen zijn over de inhoud van deze brochure, neem dan direct

contact met ons op. We beantwoorden graag je vragen.
Met vriendelijke groeten,

Team Producten & Diensten

Stichting Praktijkleren

Een nieuw KD Business Services

Vanaf het nieuwe schooljaar 2022-2023 start het nieuwe kwalificatiedossier Business
Services voor de zakelijke dienstverlening (crebo 23296).

Het nieuwe dossier Business Services telt nog maar zes profielen, van een brede basis op
niveau 2 en 3 tot specialisten in elk van de vier grote werkterreinen van mbo’ers in zakelijke
dienstverlening:

Assistant Business Services (niveau 2)

Allround Assistant Business Services (niveau 3)

Office & Management Support Specialist (niveau 4)

Business Administration & Control Specialist (niveau 4)

Legal, Insurance & HR Services Specialist (niveau 4)

o b NN

Marketing & Communication Specialist (niveau 4)

Het dossier kent een gezamenlijk basisdeel voor alle zes de profielen en voor het profiel

‘Medewerker Evenementenorganisatie’ komt er een nieuw, apart dossier.

Een nieuw leermiddelenportfolio
Om beter te kunnen inspelen op de wensen & behoeftes van de scholen en de
aansluiting op het bedrijfsleven, introduceren wij vanaf schooljaar 2022- 2023 een nieuw

leermiddelenportfolio.

Ons nieuwe leermiddelenportfolio sluit aan bij de onderwijsconcepten: blended, breed,
gepersonaliseerd en/of hybride onderwijs. Het bestaat uit 4 verschillende bouwstenen:
taakmodules, beroepsmodules, de opdrachtenbank en bronnenbank. Hierdoor is het

mogelijk voor scholen en docenten om een unieke leerweg of lesprogramma samen te

stellen op basis van de eigen onderwijsvisie.
Voor het basisdeel zijn inmiddels alle taak-en beroepsmodules ontwikkeld.

In deze brochure tonen we overzichtelijk per profiel en op kerntaak welke modules en

examens in ontwikkeling zijn met hun verwachte oplevering.


https://www.stichtingpraktijkleren.nl/docent/business-services/examens/exameninformatie/
https://www.stichtingpraktijkleren.nl/docent/business-services/leermiddelen-profielen/profielen/

Profiel 1 Examenproducten

Assistant Business Services

Opgeleverd APRIL 2022 |
Na de opleiding Assistant Business Services kan de student | Assistant Business Services
direct aan de slag bij bijna elk bedrijf of organisatie. Tijdens de
opleiding leert de student beroepsvaardigheden te ontwikkelen Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak  PvB | PF | CEP | EP
zoals sociale vaardigheden en digitale vaardigheden. PvB4 1vi P1-K1-W1 PvB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PvB5 ivl P1-K1-W2 PvB
Verwachte oplevering MEI 2022 I

| Assistant Business Services

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP1 A Bl1-K1-W1-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB1 ivl Bl1-Ki1-W1-4 PVB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

PF1 ivl Bl1-K1-W1-4 PF




Verwachte oplevering JUNI 2022 I Verwachte oplevering JULI 2022 I

| Assistant Business Services | Assistant Business Services

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

CEP1 ivl Bl1-K1-W1-4 CEP EP1 B Bl1-K1-W1-4 EP

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

PF4 ivi P1-K1i-W1 PF EP4 A P1-K1-W1 EP

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

CEP4 ivi P1-K1i-W1 CEP EP5 A P1-K1-W2 EP

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP Verwachte oplevering OKTOBER 2022 I

PF5 ivi P1-K1-W2 PF

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, | Assistant Business Services

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

CEPS 1V1 P1-K1-W2 CEP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP4 B P1-K1-W1 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

EPS B P1-K1-W2 EP




Leermiddelenaanbod P1-K1-W1 Leermiddelenaanbod P1-K1-W2

Voert facilitaire werkzaamheden uit. Voert logistieke werkzaamheden uit.

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules
(>9 uur). Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

Planning nieuwe leermiddelen (modules) Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Gezond en veilig werken 1 6 online Financiéle documenten 1 6 online
Werken in een team 2 3 online oo
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Voorraad beheren 3 mei-22
Veiligheid in het bedrijf 3 mrt-22 Bestellen 3 jun-22
Ruimtes klaar maken 3 apr-22 Goederen in ontvangst nemen 3 jun-22
Incidenten 3 jun-22
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Sportschool Leef je uit Tot uw dienst 27 feb-22
Sportschool Leef je uit Tot uw dienst 27 feb-22 T

In deze beroepsmodule worden én opdrachten van W1 én van W2
”””””””””””””””””””””””””””””””””” aangeboden, in totaal is dit 27 uur.

In deze beroepsmodule worden én opdrachten van W1 én van W2
aangeboden, in totaal is dit 27 uur.
Bestaande leermiddelen
Bestaande leermiddelen ONDERSTAANDE LEERMIDDELEN SLUITEN AAN BIJ DIT WERKPROCES.

ONDERSTAANDE LEERMIDDELEN SLUITEN AAN BIJ DIT WERKPROCES.

Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren Digikast Opdrachten 301 tot en met 317 6
Opdrachtenbank BO 2 Herstel- en onderhouds- 6
werkzaamheden

Opdrachtenbank BO 2 Gebruiksklaar maken van ruimtes 10
Opdrachtenbank BO 2 Bijdragen aan een veilige situatie 17




Profiel 2 . s et MEI 2022 |
Allround Assistant

Business Services

| Allround Assistant Business Services

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
Dit is een veelzijdige, brede opleiding. Tijdens de opleiding leren PF2 1V1i Bi-K1i-W1-4 PF
studenten hoe ze collega’s kunnen ontzorgen. Bijvoorbeeld bij
financiele processen of het maken van planningen. Agendabeheer, Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP
archiveren en omgaan met klanten komen ook voorbij tijdens deze PVB2 1V1 B1-K1-W1-4 PVB
opleiding. En ook voorraadbeheer en het maken van nieuwsbrieven.
Studenten kunnen zich door middel van extra keuzedelen verder Verwachte oplevering JUNI 2022 |

specialiseren.

| Allround Assistant Business Services

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
CEP2 1vi Bl1-K1-W1-4 CEP
Verwachte oplevering JULI 2022 I

| Allround Assistant Business Services

Examenproducten _ _ . .
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP2 B Bl1-K1-W1-4 EP
Verwachte oplevering MEI 2022 I
. . . E inst t Versi Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
| Altround Assistant Business Services ovee Ve pakiwt T eve
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak  PvB | PF | CEP | EP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP2 A Bl1-K1-W1-4 EP PF6 NATA P2-K1-W1 PF



Verwachte oplevering

JULI 2022 |

| Allround Assistant Business Services

Exameninstrument

CEP6

Exameninstrument

EP6

Exameninstrument

PVB7

Exameninstrument

PF7

Exameninstrument

CEP7

Exameninstrument

EP7

Exameninstrument

PVB8

Exameninstrument

PF8

Exameninstrument

CEP8

ivi

ivi

vl

Versie

ivi

Versie

vl

Versie

ivi

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W1

Basis | Profiel Kerntaak

Bl-K1i-W1i-4

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W3

PvB | PF | CEP | EP

CEP

PvB | PF | CEP | EP
EP

PvB | PF | CEP | EP

PVB

PvB | PF | CEP | EP

PF

PvB | PF | CEP | EP
CEP

PvB | PF | CEP | EP

EP

PvB | PF | CEP | EP

PVB

PvB | PF| CEP| EP
PF

PvB | PF | CEP | EP

CEP

Verwachte oplevering

Exameninstrument

EP8

Exameninstrument

PVB9

Exameninstrument

PF9

Exameninstrument

CEP9S

Exameninstrument

EP9

Verwachte oplevering

Exameninstrument

EP6

Exameninstrument

EP7

Exameninstrument

EP8

Exameninstrument

EP9

Versie

ivi

Vi

Versie

A

Versie

Versie

Basis | Profiel Kerntaak

B1-K1-W1i-4

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W4

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W4

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W4

Basis | Profiel Kerntaak

B1-K1-W1i-4

NOVEMBER 2022 |

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W1

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P2-K1-W4

JULI 2022 |

PvB | PF | CEP | EP

EP

PvB | PF | CEP | EP

PVB

PvB | PF| CEP| EP
PF

PvB | PF | CEP | EP

CEP

PvB | PF | CEP | EP

EP

PvB | PF| CEP | EP

EP

PvB | PF | CEP | EP
EP

PvB | PF| CEP | EP

EP

PvB | PF | CEP | EP

EP



Leermiddelenaanbod P2-K1-W1

Ondersteunt bij het leveren van managementinformatie.

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).

Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Inhoud / Titel

Presentatie maken 1
Presentatie geven 1
Management informatie 1
Tabellen en grafieken 2

Ethisch & integer werken 2

Inhoud / Titel

Managementinformatie bij

Leermiddelenaanbod P2-K1-W2

Voert financiéle processen uit.

Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Inhoud / Titel

Financiéle berekeningen1l
Btw 1

Kleine budgetten 1
Archiveren 2

Projectadministratie 1

Klokuren

W O & W

Klokuren

12-18

Klokuren

3

N W W W

Verwacht
feb-22
mrt-22
mei-22
mei-22

sep-22

Verwacht

nov-22

Verwacht
apr-22
mei-22
jun-22
sep-22
sep-22

Inhoud / Titel
Coderenl
Budgetteren 1

Financiéle administratie 2

Inhoud / Titel
Financiéle processen bij
Pets Friends (P2-K1-W2 en P4-K1-W3)

Inhoud / Titel

Financiéle processen bij Kwantura

Leermiddelenaanbod P2-K1-W3

Organiseert planning en voorraadbeheer.

Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Inhoud / Titel
Time management 2
Kantoorvoorraad 1

Agendabeheer 2

Inhoud / Titel
Veiligheid in het bedrijf 1

Klokuren

6
3
6

Klokuren

12

Klokuren

9

Klokuren
3
3
3

Klokuren

3

Verwacht
jun-22
sep-22
sep-22

Verwacht

dec-22

Verwacht

dec-22

Verwacht
mei-22
jun-22
jun-22

Verwacht

apr-22



Inhoud / Titel
Bestellen 1
Voorraadbeheer 1

Kantoorvoorraad 2

Inhoud / Titel
P&V bij Efteling

Leermiddelenaanbod P2-K1-W4

Klokuren

3
3
30f6

Klokuren

12a18

Voert marketing en communicatie-werkzaamheden uit.

Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Inhoud / Titel

Huisstijl 1

Redigeren 2

Enquéte 1

Nieuwsbrief 1
Infographics 1

Flyers 1
Socialmedia-uitingen 2
Hospitality 2

Draaiboek

Klokuren

W W W WwW o &

Verwacht
mei-22
apr-22
sep-22

Verwacht

sep-22

Verwacht
jan-22
apr-22
jun-22
apr-22
mei-22
feb-22
jun-22
jun-22
sep-22

Inhoud / Titel
Marketing 1
Communicatie 1

Hospitality 2

Inhoud / Titel

Promotie bij Rent & Care

Klokuren

3
3
3

Klokuren

12a18

Verwacht
apr-22
jun-22
jun-22

Verwacht

jun-22



Profiel 3 Examenproducten
Office & Management MAART 2022 |
Support Specialist

| Office & Management Support Specialist

Een Office & Management Support Specialist rapporteert

direct aan managers en directeuren. In deze opleiding Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
leren studenten te ondersteunen bij office-taken zoals VE1 ENGELS A B1-K1 VE

het leveren van managementinformatie, de corporate

informatie verzorgen, financiéle zaken afhandelen en interne Verwachte oplevering MEI] 2022 |

evenementen organiseren.

| Office & Management Support Specialist

§ BN

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
— EP3 A Bl1-K1-W1-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB3 ivi Bl1-K1-W1-4 PVB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF3 1vi Bl1-K1-W1-4 PF
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

VE1ENGELS B Bl-K1 VE




Verwachte oplevering

JUNI 2022 |

| Office & Management Support Specialist

Exameninstrument

CEP3

Verwachte oplevering

Versie

ivi

Basis | Profiel Kerntaak

Bl1-K1-W1-4

PvB | PF | CEP | EP

CEP

JULI 2022 |

| Office & Management Support Specialist

Exameninstrument

EP3

Verwachte oplevering

Versie

Basis | Profiel Kerntaak

Bl1-K1-W1-4

PvB | PF | CEP | EP

EP

DECEMBER 2022 |

| Office & Management Support Specialist

Exameninstrument

PVB10

Exameninstrument

PF10

Exameninstrument

CEP10

Exameninstrument

PVB1l1

Versie

ivi

Versie

vl

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W1

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W1

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W1

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W2

PvB | PF | CEP | EP

PVB

PvB | PF| CEP| EP
PF

PvB | PF | CEP | EP

CEP

PvB | PF | CEP | EP
PVB

Verwachte oplevering

Exameninstrument

PFi1l

Exameninstrument

CEP11

Exameninstrument

PVB12

Exameninstrument

PF12

Exameninstrument

CEP12

Exameninstrument

PVB13

Exameninstrument

PF13

Exameninstrument

CEP13

Versie

Vi

Versie

ivi

Vi

Vi

Vi

Versie

Vi

DECEMBER 2022 |

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W2

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W3

Basis | Profiel Kerntaak

P3-K1-W3

PvB | PF| CEP| EP
PF

PvB | PF | CEP | EP

CEP

PvB | PF| CEP | EP
PVB

PvB | PF| CEP | EP
PF

PvB | PF | CEP | EP
CEP

PvB | PF | CEP | EP
PVB

PvB | PF| CEP| EP
PF

PvB | PF | CEP | EP
CEP



Verwachte oplevering DECEMBER 2022 I Verwachte oplevering JULI 2023 I

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP I Ofﬁce & Management Su Pport SpeC|al|St
PVB14 ivi P3-K1-W4 PVB
************************************************************* Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP| EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP EP10 AB P3-K1-W1 EP
PFi14 ivi P3-K1-W4 PF
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP EP11 AB P3-K1-W2 EP
CEP14 ivi P3-K1-W4 CEP
————————————————————————————————————————————————————————————— Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP EP12 AB P3-K1-W3 EP
VE2 ENGELS AB P3-K1 VE
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP13 AB P3-K1-W3 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

EP14 AB P3-K1-W4 EP




Leermiddelenaanbod P3-K1-W1

Leermiddel Onderdeel / onderdelen
HENEI TR S S Efteling+Omix21 Omix21 arr. De 4 Vs, V3 en Efteling: Attractiepark
Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur). 8.5+6.11/Hotel 1.84+5.84+5.9+6.6/
Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD. Theater 2.2+3.1/Management 1.7+6.1+7.4/N4.3
: ] ] Efteling Attractiepark 6.11/Hotel 1.8+5.8/Theater 2.2
Planning nieuwe leermiddelen (modules) |
Leermiddel Onderdeel / onderdelen
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Jurimix Opdracht 210 /332 / 338 / 795/ 1416 / 3110/
Presentatie maken 1 3 medio januari 2022 3252 /3359
Presentatie geven1 3 mediomaart2022 e
Leermiddel Onderdeel / onderdelen
Management informatie rapporterenl 6 medio mei 2022
Rapport
Tabellen en grafieken 2 6 medio maart 2022
Presentatie maken 2 3 schooljaar 21/22
Presentatie geven 2 3 schooljaar 21/22 Leermiddelenaanbod P3-K1-W2
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Corporate information.
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
D ikkeld bij h [ KD.
Ethisch en integer werken 2 3 schooljaar 22/23 sze weraen entwtdeic DTS
Planning nieuwe leermiddelen (modules)
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Man. info. bij Efteling Management 12a18 schooljaar 22/23 Inhoud / Titel Klokuren  Verwacht
Huisstijl 1 6 medio december 2021
Bestaande leermiddelen Flyers 1 3 medio februari 2022
N TE ZETTEN ALS ALTERNATIEF Nieuwsbrief 1 3 medio april 2022
Leermiddel Onderdeel / onderdelen Social media uitingen 2 6 medio april 2022
Efteling Golfpark 2.9/Bosrijk 4.8/Hotel 1.3+7.3+N4.9/ Redigeren 2 30f6 medio april 2022
Meetings & Events N4.6+N4.8/Management 7.6 Interne berichten 2 30f6 schooljaar 22/23
Efteling Hotel 4.2+7.3/Meetings & Events 1.5+4.5/ Persbericht 1 30f6 schooljaar 22/23
Theater N4.1 Enquete 1 3 medio maart 2022

Online analytics 30f6 nnb




Infographics 1 3 schooljaar 21/22 Wijde Wereld 2.4+2.5
Doelstelling en doelgroep 1 3 nnb Google analytics

************************************************ en Data Insights

Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Efteling Golfpark 1.9/Hotel 2.7
Corporate communication 1 3 schooljaar 22/23 PR in bibliothreek 2.1/2.2/2.3/6.1/6.2/6.3
Voorlichtingen PR 1 3 schooljaar22/23
Contentbeheer 1 3 schooljaar 22/23 Secrets 13
Redigeren 3 3 schooljaar 22/23 PR in bibliothreek 11/1.2/1.3
Rondleiding 1 3 schooljaar 22/23 Website maken
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Efteling Management  Extra oefening: blokje Redigeren
Wijde Wereld 5.1+5.2
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
PR in de bibliotheek 18 schooljaar 22/23 PR in de bibliotheek
Secrets 18 schooljaar 22/23 Secrets
Wijde Wereld 18 schooljaar 22/23 Wijde Wereld

Leermiddelenaanbod P3-K1-W3

Financiéle en administratieve taken.

Bestaande leermiddelen

IN TE ZETTEN ALS ALTERNATIEF

Leermiddel Onderdeel / onderdelen Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
Efteling Meetings &Events N4.6/Management 2.2+3.2 Deze worden ontwIKRSEEIREEIRERI KD.
Efteling Meetings &Events 3.7+N4.9/Theater N4.6 } : :
Efteling Bosrijk 7.5/ Theater N4.4/ Planning nieuwe leermiddelen (modules)
Efteling Attractiepark 6.8/Bosrijk 1.3+2.9+3.1+3.8/
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Hotel 3.5/Theater 1.7+2.8+3.8+5.4/
Kantoorvoorraad 1 3 medio juni 2022
Management 2.9+9.3
_ _ Kleine budgetten 1 30f6 medio juni 2022
Efteling Management  Attractiepark: 6.1/Golfpark 2.4+7.4/
Financiéle berekeningen 1 3 medio maart 2022
Hotel 3.1/Meetings &Events N4 3.1/Theater 5.5
BTW1 3 medio januari 2022
Efteling Management 4.3 Theater 2.10
_ Projectadministratie 1 6 medio mei 2022
Efteling Hotel N4.4/Theater 4.7



Kwantura Deell: 8, Deel 3: 13/14, Deel 4: 20, Deel 6: 5

Inhoud / Titel Klokuren Verwacht

OMS opdrachtenbank Arrangement Notuleren
Financiele documenten 2 6 schooljaar 22/23 ]

OMS opdrachtenbank Arrangement Archiveren
Kostenbewust handelen 1 30f6 schooljaar 21/22

Kwantura Cursus Kwantura
Verslag 2 30f6 schooljaar 22/23 ) ] ]

Efteling Management  Extra oefening: blokje Verwerken van
Archiveren 2 3 schooljaar 22/23 ]

nkomende e-mails

Cursus Kwantura 6 schooljaar21/22
E-mail 3* 30f6 schooljaar 21/22 Notuleren
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Kwantura Kwantura Administratie
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Kwantura Kraanverhuur Jacob Holm
Notuleren bij Efteling 6 schooljaar 21/22 Kwantura Recreo bv
Financiéle zaken bij Kwantura 1 18 schooljaar 22/23 Kwantura Kwantura Mix
Financiéle zaken bij Kwantura 2 18 schooljaar 22/23
Financiéle zaken bij Kwantura 3 18 schooljaar 22/23 Leermiddelenaanbod P3-K1-W4
Financiéle zaken bij Kwantura 4 18 schooljaar 22/23 Interne bijeenkomsten.

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).

Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.
Bestaande leermiddelen
Planning nieuwe leermiddelen (modules)

IN TE ZETTEN ALS ALTERNATIEF

Leermiddel Onderdeel / onderdelen
Kwantura Deel 1:5/6/7, Deel 6: 13 Inhoud / Titel Klokuren  Verwacht
Kwantura Deel 1:1/2/3/4/9/10/11/12/13/14/15, Veiligheid bij bijeenkomsten 30f6 schooljaar 22/23
Deel 3: 12, Deel 5: 16 Veiligheid in het bedrijf 1 3 medio maart 2022
Omix21 Arrangement Kostprijs Agendabeheer 2 3 medio mei 2022
Omix21 Arrangement Kostprijs Opdracht 11/12/13 Timemanagement 2 3 medio februari 2022
Kwantura Catering Hans Kok e
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Kwantura/Efteling Kwantura:Deel 3: 10/11, Deel 4: 16/17/18/19, Bijeenkomsten 2 30f6 schooljaar 22/23
Deel 5: 14/15, Deel 6: 1/2/3/4/8/12 Eft man Bijeenkomsten 3 30f6 schooljaar 22/23
Extra oef: blokjes Declaraties+Factuur Vergaderfaciliteiten 1 30f6 schooljaar 22/23




Leermiddelenaanbod
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Office skills.

Evenementen bij Efteling 15 schooljaar 22/23

Bestaande leermiddelen

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

IN TE ZETTEN ALS ALTERNATIEF Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Leermiddel Onderdeel / onderdelen
Veiligheid op 1 Inhoud / Titel Klokuren  Verwacht
BO2 opdrachtenbank  Arrangement: Bijdragen aan een veilige situatie Agendabeheer 2 30f6 medio mei 2022
Efteling M&E: 1.7/2.7/6.3 Theater:3.2
Management: 2.3/3.5/5.4/6.8 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Efteling M&E: 7.3/N4.1/N4.8 Management: 2.6/4.5/7.6 Mailmerge 1 5 nnb
Theater: 21CSsw.3 Vergaderfaciliteiten 1 30f6 nnb
Efteling M&E: 7.3/N4.1/N4.8 Management: 2.6/4.5/7.6 Archiveren 2 3 schooljaar 22/23
Theater: 21CSsw.3 E-mail 3* 30f6 schooljaar 21/22
OMS opdrachtenbank  Opdrachtbank: Arrangement zaalreserveringen Brief 2 Sof6 nnb
+ Efteling Leef je uit + Efteling Man. Extra oefening: Telefoneren 3 Sof6 nnb
blokje Vergaderzalen Interne berichten 2 30f6 nnb
Brief Engels 1 30f6 nnb
Efteling Management  Extra oefening: blokje Bijeenkomst organiseren Hospitality 2 Sof6 nnb
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Efteling Hotel schooljaar 22/23
Efteling M&E schooljaar 22/23
Efteling Theater schooljaar 22/23
Efteling Management schooljaar 22/23

Efteling International HQ schooljaar 22/23




Bestaande leermiddelen

IN TE ZETTEN ALS ALTERNATIEF
Leermiddel

Efteling

OMS opdrachtenbank
OMS opdrachtenbank
OMS opdrachtenbank

Efteling Management

Efteling

Efteling

Efteling
Efteling

Efteling Hotel
Efteling M&E

Efteling Theater
Efteling Management
Efteling Theater en

Management

Onderdeel / onderdelen

M&E: 1.7/2.7/6.3 Theater: 3.2
Management: 2.3/3.5/5.4/6.8

Arrangement Mailmerge

Arrangement zaalreserveringen Leef je uit
Arrangement Archiveren

Extra oefening: blokje Verwerken van
inkomende e-mails

Hotel 1.2/2.1/5.6/6.2/7.2/7.5/N4.11
Theater 1.2/2.1/2.3 Management: 9.1
Theater: 1.3/2.7 Management 7.3
Management 4.3 Theater 2.10

Hotel: 2.5/6.3/7.6/N4.12

Theater: 1.4/2.11/4.1/4.5/4.9/5.2/5.3/6.2/6.3/N4.3
Management:1.4/2.4/2.7/3.4/4.2/6.2/




Profiel 4 Examenproducten
Business Administration
& Control Specialist

Opgeleverd MAART 2022 I

| Business Administration & Control Specialist

Met deze opleiding worden studenten opgeleid om aan de
slag te gaan op de afdeling administratie van een bedrijf of Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP
instelling. Tijdens de opleiding leren studenten inzicht te VE1 ENGELS A Bl-K1 VE

krijgen over de financiéle kant van een bedrijf. Studenten leren

om te gaan met boekhouding maar ook met geautomatiseerde Verwachte oplevering MEI 2022 |

systemen en welke bedrijfsprocessen belangrijk zijn.

| Business Administration & Control Specialist

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB3 1vi Bl1-K1-W1-4 PVB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF3 ivi Bl1-K1-W1-4 PF
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
VE1 ENGELS B Bl-K1 VE
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

EP3 A B1-K1-W1i-4 EP




Verwachte oplevering JUNI 2022 I Verwachte oplevering DECEMBER 2022 I
I Business Administration & Control SpeCialiSt Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP
PF16 ivi P4-K1-W1-2-4 PF
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB|PF|CEP|EP 77T T oo T T T T T m T T mmmm e e
CEP3 i1vi Bl1-K1-W1-4 CEP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
CEP16 1vi P4-K1-W1-2-4 CEP
Verwachte oplevering JULI 2022 I ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
| Business Administration & ContrOl Specialist Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP16 AB P4-K1-W1-2-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP _
EP3 B B1-K1-W1-4  EP - JULI 2023 |
- DECEMBER 2022 I Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP15 AB P4-K1-W3 EP

| Business Administration & Control Specialist @~

Exameninstrument

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP KE1 FIN. ADMIN. BASIS P4-K1 KE
PVB15 ivi P4-K1-W3 PVB
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Verwachte oplevering DECEMBER 2023 I
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF15 ivi P4-K1-W3 PF
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Exameninstrument
KE2 FIN. ADMIN. EXPERT P4-K1 KE
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB|PF|CEP|EP
CEP15 ivi P4-K1-W3 CEP
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP16 AB P4-K1-W1-2-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB16 ivi P4-K1-W1-2-4 PVB



Leermiddelenaanbod P4-K1-W1
Levert managementinformatie.

Leermiddelenaanbod P4-K1-W2

Doet verbetervoorstellen m.b.t. geld, goederen en informatiebeweging.

Bestaande leermiddelen

SIMULATIES/BEROEPSPROJECTEN
Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren

Pets Friends Diverse overzichten, 60

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

onderdeel van leermiddel

Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Kempinga Diverse overzichten, 60
onderdeel van leermiddel

B1-K2 Logistiek Onderdelen KPI's 6

Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
CONTEXTVRIJ
Presentatie maken 1 3 feb-22 Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
Presentatie geven 1 3 mrt-22 B1-K2 Logistiek Onderdelen Rapport en N.B.
Management informatie 1 6 mei-22 verbetervoorstellen
Tabellen en grafieken 2 6 mrt-22
””””””””””””””””””””””””””””””””” Leermiddelenaanbod P4-K1-W3
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht Handelt financieel-administratieve taken af.
Presentatie maken 2 Sof6 22-23 Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
Presentatie geven 2 30f6 22-23 Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.
nhoud / Titel Klokuren Verwacht Planning nieuwe leermiddelen (modules)
Geld- en goederenstroom 1 30f6 22-23
. . Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
KPI periodeafsluiting 1 30f6 22-23
. . Kleine budgetten 1 3 jun-22
Financiéle overzichten 2 30f6 22-23
Projectadministratie 1 6 mei-22
Verbetervoorstellen doen 1 30f6 22-23
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Financiéle berekeningen 1 3 apr-22
Btw 1 3 mrt-22
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Managementinformatie 12a18 nnb
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Budgetteren 3 sep-22

Financiéle administratie 1 6 KLAAR




Coderen1
Financiéle administratie 2

Inhoud / Titel
Inkoopadministratie 1
Verkoopadministratie 1
Coderen 2
Crediteurenbeheer1
Debiteurenbeheer 1
Telefoneren 3a

Telefoneren 4a
Administratieve organisatie 1
KPIl-geld- en goederenstroom

Inhoud / Titel
Financiéle processen bij

Pets Friends (P2-K1-W2 en P4-K1-W3)
Financiéle administratie bij Pets Friends

Bestaande leermiddelen

SIMULATIES/BEROEPSPROJECTEN
Leermiddel

Westervoort Basis

Westervoort Totaal

Tichelaar Dagboeken

Tichelaar Dagboeken Compact
Raadt en Daad dagboeken 2016
Pets Friends opdrachten

Pets Friends workshops telefoneren

Onderdeel / onderdelen

Alle
Alle
Alle
Alle
Alle
Alle
Alle

Klokuren
30f6
30f6
30f6
30f6
30f6
30f6
30f6
30f6
30f6

Klokuren

18

18

Verwacht
nnb
nnb
nnb
nnb
nnb
nnb
nnb
nnb
nnb

Verwacht

okt-22

nnb

Klokuren
24
36
54
30
12
63
17

Leermiddelenaanbod P4-K1-W4

Verricht werkzaamheden t.b.v. de periodeafsluiting en belastingaangifte.

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Afschrijving 1 30f6 22-23
Afschrijving 2 30f6 nnb
VJP1 30f6 22-23
VJP2 30f6 nnb
Bedrijfsadministratief proces 1 30f6 nnb
Btw 2 30f6 22-23
Btw 3 30f6 nnb
Overlopende posten 1 3 mrt-22
Overlopende posten 2 3 mrt-22
KPI periodeafsluiting 1 30f6 22-23
Rapport genereren 30f6 nnb
IB/VPB 30f6 nnb
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Periodeafsluiting bij ....1 12A18 NNB
Periodeafsluiting bij ....2 12A18 NNB
Periodeafsluiting bij ....3 12A18 NNB

Bestaande leermiddelen

SIMULATIES/BEROEPSPROJECTEN

Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
Raadt en Daad Dagboeken Alle 12
Kempinga JAA Alle 60



Profiel 5 Examenproducten
Legal, Insurance
& HR Services Specialist

Opgeleverd APR". 2022 I

| Legal, Insurance & HR Services Specialist

Met de opleiding Legal, Insurance & HR Specialist leert de
student alles over wet- en regelgeving binnen verschillende Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP
domeinen. Deze studenten worden veelal medewerker op een VE1 ENGELS A B1-K1 VE

juridische afdeling of personeelszaken. Tijdens deze opleiding

leert de student over de verschillende juridische domeinen en Verwachte oplevering MEI 2022 |

rechtsgebieden, wet- en regelgeving rondom sociale zekerheid

en financiéle processen. Maar ook komen HR-processen en | Legal, Insurance & HR Services Specialist

CAQO’s aanbod.
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP3 A Bl1-K1-W1-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB3 ivi Bl1-K1-W1-4 PVB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF3 ivi Bl1-K1-W1-4 PF
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

VEL1ENGELS B Bl-K1 VE




Verwachte oplevering JUNI 2022 I Verwachte oplevering OKTOBER 2022

| Legal, Insurance & HR Services Specialist

Exameninstrument Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
KE6 BREDE KENNIS P5-K1 KE
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP SOCIALE ZEKERHEIDS-
CEP3 ivi B1-K1-W1-4 CEP RECHT
Exameninstrument Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP Exameninstrument Basis | Profiel Kerntaak  PvB | PF | CEP | EP
KE3 BASISKEN. RECHT P5-K1 KE KE7 BREDE KENNIS  P5-K1 KE
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 BELASTINGRECHT EN
Exameninstrument Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP VERZEKERINGSRECHT
KE4 BREDE KENNIS P5-K1 KE
ARBEIDSRECHT EN HR
Verwachte oplevering DECEMBER 2022 |

Verwachte oplevering JULI 2022 I

| Legal, Insurance & HR Services Specialist

| Legal, Insurance & HR Services Specialist

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP PVB17 NATA | P5-K1-W1 PVB
EP3 B B1-K1-W1-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
Verwachte oplevering OKTOBER 2022 I PF17 1V1 P5-K1-W1 PF
L , Insuran HR Servi iali
I egal surance & Se ces SpGCla'.lSt Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
CEP17 ivi P5-K1-W1 CEP
Exameninstrument Basis | Profiel Kerntaak PvB |PF|CEP|EP |
g:sTBREDE KENNIS P5-Ki KE Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
STUURS-EN PVB18 1V1  P5-K1-W2 PVB
STAATSRECHT



Ve e G e DECEMBER 2022 | Leermiddelenaanbod P5-K1-W1

Levert managementinformatie.

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP i

ieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
PF18 1vi P5-K1-W2 PF Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Planning nieuwe leermiddelen (modules)
CEP18 1V1i  P5-K1-W2 CEP
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Presentatie maken 1 3 feb-22
PVB19 1VvVi P5-K1-W3 PVB Presentatie geven 1 3 mrt-22
************************************************************* Management informatie 1 6 mei-22
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Tabellen en grafieken 2 6 mrt-22
PF19 1Vi  P5-K1-W3 PF [N -
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Managementinformatie 12 a 18 nnb
CEP19 vl P5-K1-W3 CEP

Bestaande leermiddelen
Verwachte oplevering JULI 2023 I

SIMULATIES/ BEROEPSPROJECTEN

L l | & H R S . S i l Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
| Legal, Insurance ervices Specialist Jurimix Div opdrachten oa. 1185, 3290, 6,5
3405, 1060, 205

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Jurimix / FrisFruit Div opdrachten oa. 1185, 3290, 55
EP17 AB P5-Ki-W1 EP 3405, 1060 / FF deel 1: 2,2

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Jurimix/ Omix/ FrisFruit Jurimix Div. opdrachten o.a. 3190, NB
1104/Omix21 arr. de 4V's V3/FF 5,1a

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

EP18 AB P5-K1-W2 EP FrisFruit Diverse opdrachten, oa Deel1-2.6, 2
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 6,3/ Deel2-2,28,3

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP CONTEXTVRIJ

EP19 AB P5-K1-W3 EP B1-K2 Logistiek Onderdelen Rapport en NB

verbetervoorstellen



Leermiddelenaanbod P5-K1-W2 +W3

LOS IN TE ZETTEN OPDRACHTEN VOOR

Ondersteunt bij Juridische en HRM aanvragen + Standaard documenten. Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur). Jurimix/ Rechtsgilde/ Jurimix zoekterm ‘Dossier’ / NB
Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD. Klantdossiers FD Rechtsgilde ‘Dossierbeheer’
opdr 1 t/m 7/ Klantdossiers
Planning nieuwe leermiddelen (modules) blok 1. 2, 6
Jurimix / FrisFruit Div opdrachten in de opdrachten- NB
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht . ]
bank en FrisFruit
Analyseren klantvraag 1 6 nnb
Wet en regelgeving toepassen 1 6 nnb BEROEPSPROJECTEN IN TE ZETTEN VOOR P5-K1-W2+W3
Informatieverstrekken 2 6 nnb Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
Klantdossier 1 6 nnb Jurimix (JAB) Arrangementen Goed voorbereid 8 *¥**
Standaard documenten 1 6 nnb naar de beroepspraktijk.
fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff FrisFruit (HR) Deel 1 Dagdeel 8 3
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht FrisFruit (HR) Deel 2 Dagdeel 8 3
Werken bij A T/m G 12218 * 22.23 Rechtsgilde (JAB) Gehele leermiddel (of onderdelen) max 24
* per beroepsmodule. Naar schatting komen er 7 a 10 beroepsmodules. Klantdossiers (FD) Gehele leermiddel incl toets max 36
(of onderdelen)

Bestaande leermiddelen
** Opdrachten Insurance worden eerste helft '22 toegevoegd aan Jurimix

LOS IN TE ZETTEN OPDRACHTEN VOOR *** Per arrangement
Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren

Jurimix/ Rechtsgilde Jurimix oa opdrachten 275, 383, NB
381, 1049, opdr Insurance**/
Rechtsgilde div. opdrachten
Jurimix/ FrisFruit Jurimix opdrachten in leerarrange- NB
menten KE1 t/m KE11, opdracht
Insurance/ FrisFruit div opdrachten
Jurimix / FrisFruit Jurimix zoekterm ‘Informatie NB
Rechtsgilde verstrekken' / FF Deel 1: 0.a 2,3
Deel 2: 4,1b 5,1b/Rechtsgilde div.




Profiel 6 Examenproducten
Marketing & Communication
Specialist

Opgeleverd APR"— 2022 I

| Marketing & Communication Specialist

Tijdens deze opleiding doet de student brede kennis op

over marketlng en Communlcatle ZO Worden ze bekend Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP

VEL1ENGELS A Bl-K1 VE

met verschillende marketingtheorieén, leren ze belangrijke
begrippen rondom marketingbeleid en online communicatie-

instrumenten. En leren ze hoe ze een marktonderzoek moeten Verwachte oplevering MEI] 2022 I

uitvoeren. Na deze opleiding kunnen studenten werken op

een marketing- of communicatieafdeling of op een afdeling | Marketing & Communication Specialist

voorlichting bij een bedrijf of instelling.

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
EP3 A Bl-Ki1-W1-4 EP
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB3 ivi Bl1-K1-W1-4 PVB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF3 ivi Bl-Ki1-W1-4 PF
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

VE1ENGELS B Bl-K1 VE




Verwachte oplevering J U N I 2022 I Verwachte oplevering

DECEMBER 2022 |

| Marketing & Communication Specialist

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PVB20 1Vi  P6-K1-w1 PVB

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB|PF|CEP|EP

CEP3 1iVi  B1-K1-Wi-4 CEP

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP| EP
PF20 ivi P6-K1-W1 PF

Exameninstrument

VE3 COM. CALCULATIES P6-K1 VE

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
CEP20 ivi P6-K1-W1 CEP

Exameninstrument

KE8 MARKETING P6-K1 KE Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 PVB21 1Vi  P6-K1-W2 PVB

Exameninstrument e EINeeOnE | CRER N e

KES COMMUNICATIE P6-K1 KE Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF21 V1 P6-K1-W2 PF

Verwachte oplevering JULI 2022 I 7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP

| Marketing & Communication Specialist CEP21 1V1 P6-K1-W2 CEP

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak  PvB | PF | CEP | EP Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF | CEP | EP

EP3 g B1-K1-Wi-4  EP PVB22 1v1i P6-K1-W3 PVB
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
PF22 VL  P6-K1-W3 PF
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP
CEP22 1Vi  P6-K1-W3 CEP




Leermiddelenaanbod P6-K1-W1

Levert managementinformatie.

Verwachte oplevering

JULI 2023 |

| Marketing & Communication Specialist

Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).
Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP . . .
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Presentatie maken 1 3 feb-22
EP21 AB P6-K1-W2 EP Presentatie geven 1 3 mrt-22
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Management informatie rapporteren 1 30f6 mei-22
Exameninstrument Versie Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Tabellen en grafieken 2 30f6 mrt-22
EP22 AB P6-K1-W3 EP Presentatie maken 2 30f6 22-23
””””””””””””””””””””””””””””””””” Presentatie geven 2 30f6 22-23
Exameninstrument Basis | Profiel Kerntaak PvB | PF| CEP | EP Management informatie rapporteren 2 30f6 22-23
VE4 MARKTONDERZOEK P6-K1 VE
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
SWOT 3 22-23
CRM als informatiebron 30f6 nnb
Online analytics 30f6 nnb
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Managementinformatie 12a18 jul-22
P2-K1-W1 en P6-K1-W1)
Managementinformatie 12a18 22-23

Marketing &§ Comm specialist




Leermiddelenaanbod P6-K1-W2

Verzorgt marketing- en communicatieactiviteiten.

Bestaande leermiddelen

BEROEPSPROJECTEN EN CONTEXTVRIJE PROJECTEN

Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).

New Minds marketing Voorstel nieuw kledingfiliaal 9 Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

Data insights Alle 16 . . .
J ‘0 Planning nieuwe leermiddelen (modules)

Marketingplan Taak 1 interne en externe analyse

Communicatieplan Taak 1 marktinformatie 5 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht

Socialmediaplan Taak1t/m 4 10 Huisstijl 6 jan-22
Flyers 3 feb-22
Nieuwsbrief 1 3 apr-22
Social media uitingen 2 6 apr-22
Redigeren 2 30f6 apr-22
Interne berichten 2 30f6 22-23
Persbericht 1 30f6 22-23
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Doelstelling en doelgroep 3 nnb
Contentmarketing 6 nnb
Branding 6 nnb
Customer Journey 6 nnb
Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Promotie Rent&Care (P2-K1-W1 en P6-K1-W1) 12a18 jun-22

Beroepsmodules Marketing & Comm specialist 24 a 36 22-23




Leermiddelenaanbod P6-K1-W3

Voert marktonderzoeken uit.

Bestaande leermiddelen

LOS IN TE ZETTEN OPDRACHTEN

Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren Hieronder staan taakmodules (3 of 6 uur) en beroepsmodules (>9 uur).

Copywriting Socialmedia uitingen 1-6 Deze worden ontwikkeld bij het nieuwe KD.

Copywriting Flyers en folders 1-7 . ] ]

Copywriting Corporate informatie 1-15
Mediadesign Afstemmen met opdrachtgever 3-6

Mediadesign Huisstijl 6 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Mediadesign Media uitingen 1-15 Enquete 3 21-22
Mediadesign Video 3-6
Mediadesign Socialmedia uitingen 2 Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
Online marketing Kennismaken met online marketing 5 Onderzoek opzetten 1 30f6 nnb
Online marketing Website 5 Onderzoek opzetten 2 30f6 nnb
Online market?ng SEO > Deskresearch 30f6 nnb
Online marketing SEA > Online data (verzamelen) 30f6 nnb
Online marketing Google analytics 5 o

Online marketing Socialmedia marketing 18 Kwalitatief onderzoek 30f6 nnb
Online marketing E-mailmarketing 8 Data analyse 1 3of6 nnb
Online marketing Online advertising 8 Data analyse 2 50f6 nnb
Online marketing Affiliate marketing 8 Onderzoeksrapport 30f6 nnb
Online marketing Conversie optimalisatie 6
************************************************************* Inhoud / Titel Klokuren Verwacht
BEROEPSPROJECTEN EN CONTEXTVRIJE PROJECTEN

Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren Beroepsmodule P6-K1-W3 Marktonderzoek  12a18 nnb

De wijde wereld Alle 14

communicatie .

NewMinds marketing Productlancering candybar 9 BEROEPSPROJECTEN EN CONTEXTVRIJE PROJECTEN

Help lokaal Naar keuze Leermiddel Onderdeel / onderdelen Klokuren
Marketingplan Taak 2 en 3 (Taak 1 past bij P6-K1-W1) 12 Gezonde kantine Alle 28
Communicatieplan Taak 2 en 3 (Taak 1 past bij P6-K1-W1) 10 Concurrentieanalyse Alle 20

Social mediaplan Taak 5 t/m 9 (Taak 1 past bij P6-K1-W1) 16 FitaLife Alle 24-30

Bijna alle (dit is gericht op commercie) 18

Customer journey
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