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Buy Buttons Manager/Verkooptransacties
Algemeen
Als bedrijfsleider of trainee heb je inzage nodig in de verkooptransacties die zijn gedaan door middel 
van de buy button(s) op de website van de PE. 
Het is mogelijk in Menu Buy buttons manager / submenu Verkooptransacties 
1. te zoeken binnen alle verkooptransacties, op datum of in te voeren zoekterm (1), 
2. Per verkooptransactie de details van de transactie bekijken (2) en
3. een overzicht van de zoekresultaten binnen de verkooptransacties te downloaden(3).
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Buy Buttons Manager/Verkooptransacties

Zoeken binnen alle verkooptransacties, op datum of in te voeren zoekterm, zoals 
de naam van de klant
Menu Buy buttons manager / submenu Verkooptransacties
Klik op de datum en selecteer de juistste datum in de kalender die verschijnt  
en/of 
Vul een zoekterm in het zoekveld; transactienummer, PE-naam, naam koper, 
plaatsnaam of bedrag
Klik op ZOEKEN

Selecteer de 
datum

Selecteer de 
datum

Vul een 
zoekterm in



Buy Buttons Manager/Verkooptransacties

Per verkooptransactie de details van de transactie bekijken
Menu Buy buttons manager / submenu Verkooptransacties
Om de specifieke transactie te bekijken klik op het blauw gedrukte transactienummer (1).

1

1. Transactienummer: nummer in het blauw, unieke nummer van de verkooptransactie, nummer wordt 

automatisch toegekend aan elke verkooptransactie. 

2. Transactiedatum: datum en tijdstip waarop artikel op se website is gekocht

3. Klant: naam van de klant en PE-nummer van de klant en plaats en land van de klant

4. Bedrag: totaalbedrag van de verkooptransactie, dus inclusief verzendkosten en BTW

2 3 4

In beeld verschijnt een overzicht van alle verkooptransacties in de geselecteerde periode of met betrekking 
tot de ingevoerde zoekterm.



Buy Buttons Manager/Verkooptransacties

Per verkooptransactie de bijzonderheden van de transacties bekijken zoals datum artikel of koper
Menu Buy buttons manager / submenu Verkooptransacties
Onder het blauw gedrukte transactienummer zit een overzicht van deze verkooptransactie.

1. Factuuradres: door klant 

ingevuld

2. Afleveradres: door klant 

ingevuld

3. Klant email: door klant 

ingevuld

4. Betaalmethode: Direct debit

(= meteen betalen met de 

bankrekening van PE), met 

Creditcard of Achteraf betalen. 

Dit heeft te maken met de 

door de koper ingevulde 

betaaloptie bij zijn bestelling

5. Artikel: artikelnaam en -

nummer

6. Bedrag: verzendkosten en 

BTW
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Buy Buttons Manager/Verkooptransacties
Een overzicht van de zoekresultaten binnen de verkooptransacties te downloaden.
Menu Buy buttons manager / submenu Verkooptransacties
Klik op Download Verkooptransactielijst (Excel) (1).
Een Excel-bestand wordt gedownload.
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Buy Buttons Manager / Buy Buttons
Algemeen
Als klanten een artikel van jouw PE-
website willen kopen, moeten ze dat ook 
in een winkelmandje kunnen leggen en 
daarna kunnen afrekenen. Buy buttons 
zorgen daarvoor, ze koppelen jouw PE-
website aan de bankomgeving van de PE 

van de koper.

Stappen

1. Buy Button aanmaken in PenNed-portaal
2. Creatie Website van PE
3. Koppeling Website & Buy Button
4. Testen

A. Kies een platform waarin je een (gratis) website wilt maken
B. Bouw de website en richt een shoppagina in waarop je je artikelen 

plaatst
C. Plaats er de gewenste informatie bij: foto, omschrijving, prijs
D. Plaats een Koopknop of een button bij (het ligt aan jouw website-

platform hoe deze knop precies heet)

In PenNed-portaal, Menu Buy Buttons Manager/ Submenu Buy Buttons
Vul de gegevens in:

• Artikelnaam
• Artikelnummer
• URL van artikelpagina (niet vereist)
• Prijs exclusief BTW
• BTW-tarief

A. PenNed-portaal , Menu Buy Buttons Manager/ Submenu Buy Buttons 
Buy buttons

B. Klik in de kolom artikelnaam op de benodigde buy button 
C. Scrol omlaag naar de hyperlink onder optie 2 en kopieer deze
D. Ga naar de gemaakte PE-website met shoppagina
E. Plaats de buy button-link uit het PenNed-portaal in de knop/button 

bij het artikel op je website
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Kijk ook: instructie video
4 Testen

https://www.penned.nl/fileadmin/user_upload/BIBLIOTHEKEN/Ondernemen/Portal-uitleg/Trainees_aanmaken_en_hun_rechten.mp4
https://www.penned.nl/fileadmin/user_upload/BIBLIOTHEKEN/Ondernemen/Portal-uitleg/BuyButtons_in_de_webshop.mp4


Buy Buttons Manager / Buy Buttons → Toevoegen
Stap 1. Buy Button aanmaken in PenNed-portaal

Menu Buy Buttons / submenu Buy buttons → klik op TOEVOEGEN



Buy Buttons Manager / Buy Buttons → Toevoegen
Menu Buy Buttons / submenu Buy buttons → klik op TOEVOEGEN
Vul de gegevens in
Klik op BEWAREN

Geef het artikel een 
passende naam.

Het systeem berekent 
automatisch de verkoopprijs 

inclusief BTW.

Dit is een eigen 
websitepagina 

voor het artikel. 
Dit is geen 

verplicht veld.

Kies een uniek 
nummer.

Selecteer het juiste 
tarief.



Creatie website van jouw PE
Stap 2. Creatie van de Website van de PE
Hiervoor verwijzen we je naar de module Website bouwen onder de kop Ondernemen.

• Kies een platform waarin je een (gratis) website wilt maken
• Bouw de website en richt een shoppagina in waarop je je artikelen plaatst

Lees ook: platforms om websites te bouwen Kijk ook: Video Buy Buttons op de website 

Generieke stappen voor het bouwen van een website
- Maak een account aan in de omgeving van jouw keuze: gebruik het google account dat gelinkt is aan 

de PE, bijvoorbeeld jouw google account als bedrijfsleider van de PE. Bewaar deze gegevens goed, bij 

voorkeur in een document dat voor iedereen is terug te vinden in de centrale documenten omgeving.

- Kies een template

- Kies kleuren

- Pagina’s toevoegen

- Onderdelen op de pagina toevoegen

- Naam van de pagina 

- Logo toevoegen

- Opslaan en testen

- Pagina met webshop toevoegen

• Plaats een artikel op de webshoppagina: foto, omschrijving, prijs
• Plaats een Koopknop of een button bij (het ligt aan jouw website-platform hoe deze knop precies 

heet)

https://www.penned.nl/fileadmin/user_upload/BIBLIOTHEKEN/Ondernemen/Progrhttps:/www.penned.nl/fileadmin/user_upload/BIBLIOTHEKEN/Ondernemen/Programmas_voor_website-webshop.pdfammas_voor_website-webshop.pdf
https://www.penned.nl/fileadmin/user_upload/BIBLIOTHEKEN/Ondernemen/Portal-uitleg/Trainees_aanmaken_en_hun_rechten.mp4
https://www.penned.nl/fileadmin/user_upload/BIBLIOTHEKEN/Ondernemen/Portal-uitleg/BuyButtons_in_de_webshop.mp4


Buy Buttons Manager / Buy Buttons → Koppelen
Stap 3. Koppeling Website & Buy Button

Menu Buy Buttons / submenu Buy buttons → klik op het artikel 
Scrol naar beneden
Daar verschijnen twee hyperlinks 
Kopieer link optie 2

Kopieer optie 2.



Buy Buttons Manager / Buy Buttons →Koppelen
Stap 3. Koppelen Website & Buy Button
Ga naar de gemaakte website met shoppagina
Plaats de buy button-link optie 2 uit het PenNed-portaal in de knop/button bij het artikel op je website

Ga naar Website met shoppagina, ga naar de ”achterkant” van de website, de omgeving waarin de website is 
gebouwd. Ga naar de koopknop van het artikel dat je wilt koppelen aan de buy button van dat artikel.

Plaats link in de koopknop

Stap 4. TESTEN, Klik op de aangepaste knop 
op de website van de PE. 
Je moet uitkomen op de afrekenpagina in de 
Penned-omgeving. In de browser staat 
nl.penworldwide.org



Buy Buttons Manager / Buy Buttons → Deactiveren

Menu Buy buttons manager / submenu Buy buttons
Alle actieve buy buttons van de PE zichtbaar

• Een actieve buy button bekijken en deactiveren:
Ga naar Deactiveren (1). Klik op    . De buy button is gedeactiveerd en verdwijnt uit de lijst met 
actieve buy buttons. Een buy button is niet weg maar verplaatst naar de lijst met gedeactiveerde 
buy buttons.
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Buy Buttons Manager / Buy Buttons → Reactiveren

Menu Buy buttons manager / submenu Buy buttons
Klik op het blauw gedrukte Gedeactiveerd (1)
Alle gedeactiveerde buy buttons van de PE worden zichtbaar

• Een buy button Activeren:
Ga naar Gedeactiveerd (1). In het beeld verschijnt de lijst met gedeactiveerde buy buttons. 
Klik op    achter de buy button die je weer wilt activeren. 

1



Buy Buttons Manager / promotiecodes
Stimuleer jouw trainees tot het ontwerpen van een reclamecampagne of speciale actie en voeg 
promotiecodes  toe. De actie vermeld je op de website en de promotiecode creëer je in het PenNed-

portaal omdat daar de afwikkeling van de aankoop plaatsvindt.

Toevoegen van een promotiecode
Menu Buy buttons manager / submenu Promotiecodes → klik op TOEVOEGEN



Buy Buttons Manager / promotiecodes

1

2

4

5

3

Vul de gegevens in:
• Promotiecode (1): naam van de actie of 
promotie.

•Kortingstype (2) worden hierna toegelicht.

•Korting (3): hangt samen met kortingstype.

•Minimum orderbedrag (4): minimum 
bestelbedrag om voor de korting in 
aanmerking te komen. 

•Geldig van-Geldig t.e.m.: houdbaarheid van 
de kortingsactie, deze heeft een begin en een 
einde. De code wordt automatisch 
gedeactiveerd.

Klik op BEWAREN

Een promotiecode kan niet leiden tot een negatief te betalen 
bedrag, het PenNed-systeem maakt dan van het te betalen 
bedrag 0,01.



Buy Buttons Manager / promotiecodes
Onderscheiden 3 soorten korting
• Percentage: bijvoorbeeld 10%
Bij korting (1) geef je het percentage aan.
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Buy Buttons Manager / promotiecodes
Onderscheiden 3 soorten korting
• Bedrag: bijvoorbeeld 10%
Bij korting (1) vul je het kortingsbedrag in.

1



Buy Buttons Manager / promotiecodes
Onderscheiden 3 soorten korting
• Gratis verzending
Bij korting (1) vul je het minimun bestelbedrag 
is dat nodig is om voor de korting in aanmerking 
te komen. Bijvoorbeeld € 50, =.

1



Buy Buttons Manager / promotiecodes

Menu Buy buttons manager / submenu Promotiecodes
Hier zijn alle actieve promotiecodes zichtbaar. Let op actief wil niet zeggen dat de promotiecode nog 
geldig is!
• Een promotiecode deactiveren:
Ga naar Deactiveren (1). Klik op    . De promotiecode is gedeactiveerd en verdwijnt uit de lijst met 
actieve promotiecodes. Een promotiecode is niet weg maar verplaatst naar de lijst met gedeactiveerde 
promotiecode.

1

Actieve promotiecodes bekijken en deactiveren



Buy Buttons Manager / promotiecodes
Gedeactiveerde Promotiecodes bekijken en reactiveren
Menu Buy buttons manager / submenu Promotiecodes
Klik op het blauw gedrukte Gedeactiveerd (1). Alle gedeactiveerde promotiecodes van de PE worden 
zichtbaar.

1

• Een promotiecode Activeren:
Ga naar Gedeactiveerd (1). In het beeld verschijnt de lijst met gedeactiveerde promotiecodes. 

Klik op    achter de promotiecode die je wilt activeren. Let op de geldigheidsdatum van 
deze gereactiveerde promotiecode, pas deze aan!



Buy Buttons Manager / Verzendtarieven

De PE kan er voor kiezen om verzendkosten in rekening te 
brengen. Deze verzendkosten verschillen per land. De PE kan 
deze verzendkosten zelf bepalen en zelf invullen.

Menu Buy buttons manager / submenu Verzendkosten →

klik op een land (1) dan opent het scherm met de verzendtarieven 
van dat land

Klik op WIJZIGEN

1



Buy Buttons Manager / Verzendtarieven
Menu Buy buttons manager / submenu Verzendkosten → klik op een land 

Klik op WIJZIGEN
Voeg verzendtarieven toe
Klik op BEWAREN

Maximaal 10 tarieven zijn mogelijk.  Om een tarief te verwijderen maak je het de invulvakken van het 
minimum bestelbedrag en de verzendkosten leeg.

Tip: Voeg een staffel toe, bijvoorbeeld bij een bestelbedrag van € 50,= zijn de verzendkosten € 10,= en bij 
bestelbedrag van € 75,= zijn de verzendkosten € 7,50.



Buy Buttons Manager / Instellingen

Menu Buy buttons manager / submenu Instellingen → klik op WIJZIGEN

Onder Instellingen kan je de pagina die opent zodra een klant op afrekenen heeft geklikt aanpassen of 
customizen met een logo van de PE. Ook kan je zorgen dat een klant na het afrekenen weer automatisch 
terugkomt op de website van de PE. De afrekenpagina is een pagina in de PenNed-omgeving.

Opmerking:
Deze aanpassingen zijn van toepassing op alle artikelen en alle aankopen. Geen koppeling met 
een individuele buy button



Buy Buttons Manager / Instellingen

Ingeven:
1. Logo van de PE. Dit is een PNG. 

JPEG of GIF- bestandje van het 
logo van de PE. Dit logo is ook 
zichtbaar in de Bedrijvengids! 

2. URL van de website van de PE. 
3. URL van de pagina van de website 

waar de klant na afrekenen op 
terechtkomt: een bedankpagina of 
homepage

Klik op BEWAREN
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Buy Buttons Manager / Instellingen

Voorbeeld

1. Logo van PE 
2. URL van website 
3. URL webshoppagina van website

1
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Buy Buttons Manager / Instellingen

Op de website van de PE heeft de klant een artikel in zijn winkelmand gedaan. De klant klikt op 
Winkelmandje en komt dan via de koppeling tussen de koopknop op de website en de buy button op de 
afrekenpagina in het PenNed-portaal.

Wat ziet de klant?

Op deze pagina
1. Afrekenen: Link naar 

PenNed omgeving
2. Doorgaan met winkelen,  

link naar 
webshoppagina. Omdat 
bij Instellingen dit onder 
2 is ingevoerd. 

3. Promotiecode, zie 
promotiecodes, hier dus 
in te voeren

3
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Buy Buttons Manager / Instellingen

Na het klikken op de optie Afrekenen komt de 
klant op dit scherm in de PenNed omgeving (1).
De klant moet kiezen uit 1 van de 3 betaalopties.
De betaalopties zijn direct afrekenen via de 
bankrekening, betalen met een creditcard of op 
rekening. Kiest de klant voor optie 1 dan volgt 
deze betalingsbevestiging (2).
De klant ontvangt ook een 
betalings/bestelbevestiging via de PE-Gmail. 

Wat ziet de klant?

2
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Gebruikershandleiding

Onder dit submenu vind je een uitleg over het 
gebruik van het menu Buy buttons manager. Deze 
handleiding is in zijn geheel als bijlage opgenomen 
onder VVV-Buy buttons manager.

Gebruikershandleiding



Buy Buttons Manager / VVV

De link naar de bedankpagina werkt niet
Menu Buy buttons manager / submenu Instellingen → klik op WIJZIGEN

Staat de juiste URL erin?

Klanten kunnen niet afrekenen in de PenNed-omgeving
De koppeling tussen de website van de PE en het PenNed-portaal werkt niet.
Menu Buy buttons manager /  submenu Buy buttons → klik op TOEVOEGEN

Vul de gegevens in
Klik op BEWAREN
Dan door scrollen naar beneden
Daar verschijnen twee hyperlinks 
Kopieer link optie 2
meenemen naar de website omgeving en plak deze in het invulveld van de koop 
knop.



Buy Buttons Manager / Schema


